
26年度は2月までの11か月間で、延べ3,875名のご利用をいただき、ひと月を残した時点で、

25年度の3,802名を超える利用状況となっています。

トロントロンバスが徐々に浸透してきているとともに、バスの需要が年々大きくなってきている

ことによるものと思われます。

利用者の多くは病院や買い物へ行くためにバスを利用しており、日々の足を持たない方々にとっ

て、日常生活に欠かせない重要な交通手段となっています。

より多くの方にバスを利用していただくことで、安定してバス事業を継続していくことができま

す。ぜひ皆様の積極的なご利用と、ご理解、ご協力をお願いいたします。

今後、より便利なバスとなるために、コンビニエンスストアへの拠点乗降場の設置や、東地区運

動公園の地域乗降場から拠点乗降場への変更等を予定しております。

オンデマンド運行（予約制乗り合いバス）のご利用には、利用者登録が必要です。

利用登録用紙は、役場建設課、町民健康課、及び各自治公民館で配布しているほか、町のホーム

ページからダウンロードすることができます。

また、電話での登録受付も行っておりますので、お気軽に建設課までご連絡ください。

第11号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時

日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

お問い合わせ
建設課都市建設係 27-8013

トロントロンバスに関するご意見やご質問、ご要望
をお待ちしております。

オンデマンド運行の予約受付番号が下記のとおり変更となります。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３ -27– ０１３２

使い慣れた電話番号が変更となりご不便をおかけしますが、ご協力をよろしくお願いいたします。

利用者登録や利用方法などのお問い合わせ先については変更ありません。

重要なお知らせ

利用登録者数

3月２7日現在

４27名



単位：人

利用者数

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

25年度 327 343 309 300 305 314 329 325 317 295 288 349 3,801 

26年度 373 306 313 336 330 389 414 341 352 339 382 366 4,241 
（内 定期路線） 109 85 97 96 111 121 149 127 137 143 141 134 1,450 
（内 デマンド） 264 221 216 240 219 268 265 214 215 196 241 232 2,791 

第１２号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

平成26年4月１日から７：３０～８：４５を定期路線運行に変更し、１年が経過しました。年
間の利用者数は、２５年度に比べると延べ４４０名の増加となっています。

新しい乗降場ができました！

５月１日から町内のコンビニエンスストアをはじめ、８箇所が新たに乗降場に加わります。今
後も利用しやすい環境づくりに努めて行きたいと思いますので、町民の皆様の御意見、御要望
をお待ちしております。

【拠点乗降場】
○東地区運動公園 ○セブンイレブン上番野地店
○セブンイレブン名貫店 ○ローソンルピナスパーク前店
○ローソン塩付店 ○セブンイレブン十文字店
○エブリワン川南店

【地域乗降場】
○湯牟田公民館

※新設に伴い、地域乗降場の「東地区運動公園」と「上番野地公民館」は、廃止となります

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時

日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先 建設課都市建設係 27-8013

トロントロンバス利用者数前年度比

利用登録者数

４月２０日現在

４３１名



第１３号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

平成２７年５月１日から新しい乗降
場が増えました。
コンビニエンスストアが拠点乗降場
となることで、宮崎交通のバス停と
接続できる箇所が増え、地域公共交
通のネットワークの充実が期待され
ます。今後とも利用しやすい環境づ
くりに努めていきます。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、御要望をお待ち
しております。

番号 名 称

拠点乗降場

121 東地区運動公園

122 セブンイレブン名貫店

123 ローソン塩付店

124 エブリワン川南店

125 セブンイレブン上番野地店

126 ローソンルピナスパーク前店

127 セブンイレブン十文字店

地域乗降場

95 湯牟田公民館
例えば…
こんな使い方もあります!!
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バス通学をしている高校生が中間
テストなどでいつもより帰りが早
くなり、おうちの方が誰も迎えに
来られない時に、宮交のバス停と
接続している乗降場から、自宅近
くの乗降場までトロントロンバス
を使えば、100円で帰れます。

高鍋高校前
↓
塩付

ローソン塩付店（123）
↓

９地区公民館（55）

（例）可愛地区から高鍋高校に通う
Ａさんの場合

宮交バス

トロントロンバス



文化ホール・図書館
夏休みイベント

✡宮崎県警察音楽隊による演奏会
8/1 (土)

✡絵本の読み聞かせ後かき氷の振る舞い
8/8 (土)、8/22(土)午後2時30分～

✡ソーラーカーを作ろう
8/8(土)午前中

✡川南映画館「KANO」の上映
8/15(土)午後1時30分～

第１４号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。

暑い夏休みにはトロントロンバスに乗って、快適な環境で勉強ができる図書館や、暑さを忘れ

て遊べる運動公園屋外プールに出かけてみてはいかがでしょうか。

図書館や屋外プールなどを利用される際には、文化ホールの駐車場に設置された乗降場【トロン

トロンドーム】をぜひご利用ください。【トロントロンドーム】は町内どの乗降場からでも利用

できる『拠点』となっています。

スポーツ少年団など、まとめて利用者登録をしたいという団体には

出張登録もいたしますので、お気軽にお電話ください。

夏休みに図書館やプールに行ってみませんか？

友達と一緒にバスを利用したいが、

別々の乗降場からしか乗ることができ

ないようなときには、予約時に途中で

立ち寄る乗降場や利用者名を伝えてい

ただければ、複数の乗降場を経由して

バスを走らせることも出来ます。

ただし、利用者登録（無料）をして

いない方は乗車できませんのでご注意

ください。

※詳しくは役場建設課までお問い合わ

せください。



第１５号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。

トロントロンバス

７６ 旭ヶ丘

川南町

７月１日より、
新しい地域乗降場が追加されました！

トロントロンバス

３９ 赤坂

川南町

拠点乗降場27カ所、地域乗降場が71カ所、
計98カ所ありましたが、新たに2カ所地域乗
降場を設け、計100カ所になりました。

トロントロンバスに関するアンケート 結果

昨年度、トロントロンバスをご利用いただいた方を対象にアンケートを行い、
回答をいただきましたので主な結果を報告いたします。

✐いただいたご意見・ご要望✐

・雨の日が不便
・祝祭日、年末の運行はできないか？
・当日予約ができるようにして欲しい。
・運転手さんが非常に親切。
・回数券の発行をお願いします。

駅
3%

商店、

スーパー
32%

病院
41%

役場
13%

公共施設
3%

その他
8%

❑トロントロンバスを利用して主にどちらへ行かれ
ますか。

乗降場まで

が遠い
18%

運賃が高い
0%

予約方法が

煩雑である
11%

当日予約が

できない
36%

特にない
32%

その他
3%

❑トロントロンバスの利用で不便を感じること
は何ですか。

徒歩
9%

自転車
13%

バイク
0%

自分で運転

する車 0%
人に乗せて

もらう車 9%

タクシー
63%

その他
3%

無回答
3%

❑もし、現在のトロントロンバスがなかったら、
どのような手段で移動しますか。

皆さんからのご意見をもとに、今後も
利用しやすいトロントロンバスになる
よう努めてまいります。
アンケートのご協力ありがとうござい
ました。



10月1日（木）より

一部定期路線に『山口整形外科』

が追加されます。

運行時間、時刻表の時刻も変更に

なりますので、各乗降場の時刻表

をご確認下さい。

時
刻
表

第１６号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。

トロントロンバス

106山口整形外科

川南町

https://c.casv.jp/pt/AreaPortal.html?a=ab669913-5005-4727-95e9-3c447f462b50
※町HPのトップページからも入ることができます。

✡一部定期路線運行（午前7:30～午前8:50）

出発 細(7:30)→川南病院(7:38)→役場(7:45)→山

口整形外科(7:47)→川南駅(7:57)→川南町漁協

(8:01)→通浜海浜公園(8:02)

⤵折り返し⤴

通浜海浜公園(8:04)→川南町漁協(8:05)→川南駅

(8:09)→山口整形外科(8:19)→役場(8:21)→川南病

院(8:28)→細(8:38) 到着

※上記以外の乗降場もありますので、パンフレット、乗降

場時刻表を御覧になるか、役場建設課までお問い合わせく

ださい。

✡オンデマンド運行（午前8:50～午後6:00）

地域と拠点、拠点と拠点間を運行します。

拠点・・・公共施設、病院、駅など

地域・・・地域の公民館など

※地域と地域間の運行は行いません。

御利用には利用者登録(無料)、前運行日までの予約が必要です。

✻利用者登録がインターネットからできるようになりました✻

○パンフレット・登録用紙は役場建設課又は自治公民館、町のホームページから
ダウンロードすることができます。

御利用料金

1回の乗車につき200円

高校生以下：100円

未就学児 ：無料

運行案内

https://c.casv.jp/pt/AreaPortal.html?a=ab669913-5005-4727-95e9-3c447f462b50


第１７号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。
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月 火 水 木 金 土

利用者の皆様がより便利に

トロントロンバス
をご利用いただくために…

利用しやすい
曜日・時間帯

平成27年3月～8月の利用状況をまとめた
結果、週明けの月曜日の予約が少なく、水曜
日と金曜日に予約が集中していることがわか
りました。時間帯別では、13時～16時台の
利用が少なく予約が取りやすくなっています
ので、お買い物などおでかけの際は、是非御
活用ください。

※あくまでも平均的なデータであり、日々の予約
状況によっては御希望にそえない場合もありま
す。２週間前から予約ができますので、予定が分
かっている場合は、早めの予約をおすすめしま
す。
少しでも多くの方に利用していただけるよう、

予約をキャンセルされる際には、出来るだけ早め
の連絡をお願いします。



第１８号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

月 火 水 木 金 土

Q. 運賃はいくらですか？定期券はあ
りますか？

A. 1回乗車につき200円です。高校生以

下100円、未就学児は無料です。

未就学児は大人の方の同乗が必要です。

現在のところ定期券は発行していませ

ん。

トロントロンバス

Q&A

Q .誰でも乗ることができますか？

A. 町民の方はもちろん、町外の方も御

利用できます。

※オンデマンド運行は利用者登録が必要

です。

Q. 毎日運行していますか？

A. 月曜日から土曜日まで運行していま

す。

日曜、祝日、年末年始(12/29～1/3)は

運休となります。

Q. 時刻表・パンフレットはどこでも
らえますか？

A. 役場建設課、町民健康課、バス車内

で配布しているほか、町のホームペー

ジからも御覧になれます。

Q. どのようなバスが走っているので
すか？

A. 12人乗りの

小型バスです。

Q. 予約はどのようにしたら良いです
か？

A. 利用したい日の2週間前から前運行

日までに0983-27-0132(三和交通)

に電話にて予約をお願いします。

予約の際は１.お名前

２.乗車する場所と時間

３.目的地

をお伝えください。

今年度トロントロンバスに登録して

いただき御利用頂いた方を対象に、

後日アンケートを行いたいと思って

います。

その際は、御協力よろしくお願い

します。



第１９号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。

山本小学校の児童５２名、職員１４名の方が、
トロントロンバスの利用者登録をしてくれました。

行ってきま～す！！
１１月２６日（木）

川南町内小学校陸上教室が

川南町運動公園で行われ、

山本別館からトロントロン

ドームまで、６年生の児童

１０人と職員２名の方に御

利用いただきました。

ありがとうございました。

一度登録をすれば、何度

でも御利用になれます。

(予約は必要)

高校生までは１回１００

円で乗車できます。放課

後、図書館へ行ったり、

習い事・スポーツ少年団

等の送迎にも是非御活用

ください!！



第２０号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。
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利用登録者数
12月1日現在

５５０人

（年代・男女別）利用登録者数

トロントロンバス説明会

✡昨年度の様子✡
平成26年度訪問済み地区

2区、3区、4区、7区、9区、15区、16区、17区、

19区、22区、23区

平成27年度訪問予定地区

1区、5区、6区、8区、10区、沓袋、掛迫、登り口、

12区、13区、14区、20区、21区

今年度、新たに123名の方に利用者登録をしていただいており、スポーツ少年団や習い事
での利用も徐々に増えつつあります。
オンデマンドバスは予約をすることで、利用したい時間に乗ることが出来る便利な交通手
段です。是非、一度御乗車下さい!!

※各種団体等で説明会の開催を希望される方は、お気軽に役場建設課までお問い合わせください。

建設課では、昨年度に引き続き、町内25の地区で開催されている『地域ふれあいサー
ビス』に訪問し、トロントロンバスの説明を行う予定です。
1月～3月にかけて、順番に伺わせていただきますので、その際はよろしくお願いしま
す。



第２１号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

利用したい日の2週間前から前運行日までに予約が必要です。

三和交通㈱児湯営業所 ０９８３-２７-０１３２

予約受付時間：祝日を除く平日（月～土）の午前８時～午後５時
日曜、祝日、年末年始（12月29日～1月3日）は予約ができません。

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013

ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽに関する御意見や御質問、
御要望をお待ちしております。

建設課では、1月中に6カ所の『地域ふれあい

サービス』に訪問し、トロントロンバスについての

説明をさせていただきました。

地域ごとに様々な利用方法や意見・要望があるこ

とだと思います。1人でも多く、町民の皆様の声を

直接聞かせていただき、今後のバス事業に生かして

いけたらと思っております。

トロントロンバス説明会

～毘沙門公民館での様子～

12月の利用状況

2月訪問予定地区 1区・5区・8区・20区・21区

のべ利用者数

３９９人

(うち定期 １０７人)

利用の多い時間帯

１．９時台

２．１７時台

３．１０時台

利用の多いバス停

１．川南病院

２．川南町漁協

３．ＪＡ尾鈴

今回いただいた御意見・御要望

・ 家から乗降場までが遠い

・ 乗降場を増やして欲しい

・ みんなで機会を作って出かけたい

・ 子供たちにも使ってほしい

・ 駅を利用する人の為にもう少し

運行時間を延ばしてほしい

・ 今は日常の足がある為、今後必要

になった場合、是非利用したい

・ 回数券を作ってほしい

・ 当日予約があれば便利

・ 停留所ではなく、手を挙げた場所

で乗降することが出来たら便利



第２２号 ﾄﾛﾝﾄﾛﾝﾊﾞｽ通信

２登録・予約方法
電話で予約をします

１．利用する人の氏名
２．利用する日
３．乗車するバス停
４．降車するバス停
５．到着又は乗車したい時刻

三和交通㈱

0983-27-0132
に電話をかけます

オペレーターに伝えること

○○です。
○月○日に、
上小池公民館で乗車して、
１０時半に川南駅に着きたい
のですが…
帰りは１６時半に川南駅で乗
車して、上小池公民館までお
願いできますか？

３ オペレーターが受け付けます

○○さんですね。
わかりました。
１０時半に川南駅でしたら、上小池公民館
には１０時にお迎えに行きますね。
帰りは川南駅に１６時半でご予約お取りし
ておきます。

４ 予約したバス停に迎えに行きます

５ 予約したバス停で降車します

１
利用者登録をします

こんにちは！
トロントロンバスの利用者登録を
したいのですが…

こんにちは！
わかりました。
それでは、
お名前・生年月日・住所・電話番号
を教えていただけますか？

はい、○○ ○○(名前)といいます。
昭和○年○月○日、
川南町大字川南○○○番地、
090-○○○○-○○○○です。

ありがとうございます。
それでは登録させていただき
ますので、予約は三和交通㈱
に電話でお願いします。

お願いします。

役場建設課 27-8013 に電話します

※当日予約はできません

※時間に余裕をもってお待ちください

※料金箱にお金を入れて、バスを降ります

※先に予約が入っている場合は、
希望の時間に予約がとれないことも
ありますので、早めの予約をお勧めします

問合せ先
建設課都市建設係 27-8013


